Tess

Relay-Dienste.

Vollmacht

Hiermit bevollmachtige ich,

Vor- und Nachname

StralRe

Ort

die Firma Tess - Sign & Script — Relay-Dienste fur horgeschadigte Menschen GmbH,
Paradeplatz 3, 24768 Rendsburg, telefonische Gesprachsinhalte fir mich zu vermitteln. Der
Einsatz von Tess ist fuir mich notwendig, da ich aufgrund meiner Horschadigung auf
normalem Weg nicht telefonieren kann.

Tess bietet zwei Vermittlungsdienste an:

Beim Video-Relay-Dienst TeSign Ubersetzen Gebardensprachdolmetscher telefonische
Gesprachsinhalte in Lautsprache, in Deutsche Gebardensprache (DGS) oder in
lautsprachbegleitende Gebarden (LBG). Gehérlose Menschen nehmen zunéachst per PC und
Webcam Kontakt zu TeSign auf. TeSign setzt sich telefonisch mit dem gewlinschten
horenden Gesprachpartner in Verbindung und tbersetzt die Inhalte des Telefonates.

Der Text-Relay-Dienst TeScript vermittelt telefonische Gesprachsinhalte von Laut- in
Schriftsprache und umgekehrt. Per Schreibtelefon oder PC nehmen hérgeschadigte
Menschen Kontakt zu TeScript auf. TeScript setzt sich telefonisch mit dem gewlinschten
hdrenden Gesprachspartner in Verbindung und vermittelt die Gesprachsinhalte
lautsprachlich bzw. schriftsprachlich.

Hoérende kénnen die Vermittlungsdienste unter folgenden Telefonnummern erreichen und so
Kontakt zu hérgeschadigten Menschen aufnehmen:

( ) TeSign: 01805 - 83 77 99 (Kosten: 14 Cent/Minute)
( ) TeScript: 01805 - 83 77 88 (Kosten: 14 Cent/Minute)

Ich bin Gber den/die markierten Vermittlungsdienst(e) erreichbar

Wenn Sie Fragen zu Tess haben, dann wahlen Sie die Rufnummer:
04331- 58 97 -23 oder senden eine Email an info@tess-relay-dienste.de

Datum Unterschrift



